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: Réglement de fonctionnement
Cred .fr des résidences autonomie
(annexé au contrat de séjour)

Direction Santé et Autonomie de la personne
Service Vie des Seniors

Délibération du Conseil d’Administration du CCAS Nicole Capon du ........... lorsque la
nouvelle version du document sera validée

Les dispositions du présent reglement ont pour but, d'une part, de faciliter la vie individuelle
et collective des résidents et, d'autre part, de conserver aux locaux et aux installations leur
bon état d'entretien, ainsi que leur bon usage pour le bien-étre de tous.

L'hébergement au sein de la résidence s'inscrit dans le respect des principes et valeurs de
la charte des droits et libertés de la personne accueillie. L'établissement accueille chacun
dans le respect de sa culture, ses opinions, ses convictions et ses croyances dans la
mesure ou celles-ci n'impactent pas la vie collective et conservent un caractére prive.

Le présent réglement s'applique de plein droit dés la signature.

Le résident s’engage ainsi formellement a respecter ce réglement et a en accepter,
sans réserve, toutes les clauses et conditions.

Article 1 : Liberté de circulation

Les résidents jouissent de leur entiére liberté de déplacement, pouvant sortir et entrer a
n’'importe quelle heure. Toutefois, toute absence de plus d'une journée doit étre signalée au
responsable de résidence.

Article 2 : Sécurité incendie

Les détecteurs de fumée dans chaque logement sont maintenus en état de fonctionnement
par le CCAS ; dans ce cadre, une vérification annuelle est réalisée. Il appartient cependant
aux résidents de signaler tout disfonctionnement observeé.

Les consignes a suivre en cas d'incendie sont portées & la connaissance des residents par
voie d'affichage a l'intérieur des logements.

Des exercices et des actions de sensibilisation sont également organisés par le CCAS.

- Pour les personnes dont le feu s'est déclaré dans le logement, il est conseillé de
quitter le logement en fermant la porte sans la verrouiller.
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Pour les résidences Faccenda et Somasco :
- Lorsque le feu est déclaré dans un logement autre que le sien, il est conseille de :
¢ rester chez soi
o positionner un linge humide sous la porte d'entree
¢ se rendre sur le balcon et se manifester, sauf en cas de fumées extérieures.

Pour les résidents en capacité de sortir trés rapidement sans prendre I'ascenseur, un
point de rassemblement extérieur est identifie :

+ RA Faccenda : devant la résidence cbté rue

+« RA Somasco : parking de la résidence,

Pour la résidence Leroy !
e Sile feu est déclaré a proximité du logement, rejoindre le point de rassemblement
identifié (espace extérieur en face du foyer a cété des logements 5 a 14)

Pour les 3 résidences, il appartient a tous de donner |'alerte par tous moyens et d'appeler les
pompiers.

En cas de handicap auditif avéré, une adaptation du systéme d'alerte incendie pourra étre
envisagée par le CCAS a la demande du résident pour permettre a celui-ci d'étre informé
d'un risque éventuel (voyant d'alerte).

Article 3 : Tenue et comportement

Pour circuler dans les parties communes, les résidents se garderont de toute négligence de
toilette et de tenue. Il sera considéré comme anormale toute déambulation en sous-
vétements, torse nu ou avec un défaut d'hygiéne flagrant, Il appartient a chacun d'avoir,
d'une fagon générale, un comportement compatible avec la vie en collectivite.

Il est ainsi exigé de chaque résident de maintenir un bon état d'hygiéne que ce soit au plan
corporel ou au plan du logement.

Le résident se doit également d'adopter une attitude respectueuse envers le personnel et les
autres résidents. Sont strictement interdits :

- Les propos insultants, discriminatoires ou racistes

- Les gestes de violence

- Les actes d'incivilités (crachats, dégradations).

Tout manquement a ces dispositions pourra faire I'objet d’'un dépot de plainte par le CCAS
et/ou par les victimes.

Article 4 : Jardinet personnel, espaces extérieurs et parking

Pour les logements pourvus d'un jardinet, le résident peut entretenir et agrementer cet
espace lui-méme. En cas d'incapacité, il peut avoir recours & un proche, un intervenant
extérieur ou signaler cette incapacité au responsable de résidence pour permettre I'entretien
par le CCAS (atelier jardin, agents techniques).

Les résidents peuvent participer a I'entretien des espaces verts de la résidence pendant ou
en dehors des ateliers jardins. Cependant, cela doit se faire de maniere partagée et en
concertation avec les autres résidents souhaitant y participer ainsi qu'avec l'accord du
responsable de la résidence.

Il est possible de planter arbres et arbustes sous réserve d'avoir obtenu l'autorisation du
responsable de résidence que ce soit dans les espaces collectifs ou le jardinet individuel.
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Les places de parking situées au sein de la résidence nNe—eomr—ererrorooaso—ogaom
stationnement des véhicules des résidents et du CCAS. Les résidents sont autorisés a
occuper une place de parking uniquement apres avoir effectué une demande auprés du
responsable de résidence et obtenu un accord. Les véhicules doivent étre en état de
fonctionnement et disposer d'une assurance valide. La circulation au sein de la résidence
doit se faire a allure modérée.

Article 5 : Animaux de compagnie

Les animaux domestiques sont tolérés a condition qu'ils n'apportent aucune géne et aucune
nuisance, La tenue a jour du carnet de vaccination est demandée. Les chiens devront étre
systématiquement tenus en laisse. Les déjections devront également étre ramassées par le
proprietaire de I'animal.

Le résident devra assurer a son animal de compagnie des conditions de vie décentes
(sorties, alimentation, espace suffisant, hygiéne, abris du soleil). En cas de maltraitance
observée par les agents du CCAS, un signalement et un placement pourront étre envisagés
dans l'intérét de 'animal.

A son entrée dans les lieux, le résident devra donner par écrit les coordonnées de la
personne qui aura en charge I'animal en cas d'absence, d'hospitalisation ou de décés.

Article 6 : Nuisances

Le résident devra jouir paisiblement des lieux mis & sa disposition en s'abstenant de tout ce
qui peut troubler la tranquillité et le repos de chacun.

A ce titre, il est interdit d'utiliser des appareils de radio, télévision et autres appareils
bruyants a des volumes trop élevés. De 22 heures a 7 heures du matin, aucune nuisance
sonare ne sera tolérée,

Article 7 : Restrictions diverses

Il est interdit :
SECURITE

» de modifier les installations électriques

» de procéder au changement des serrures, faire des doubles de clés sans autorisation
et de faire poser des verrous de sécurité ou des entrebdilleurs (afin que le
responsable ou, en son absence, la personne désignée puisse entrer dans le
logement en cas d'urgence : maladie, fuite d'eau, incendie ou pour toute autre raison
de service)

> d'utiliser des appareils a gaz

» d'utiliser des radiateurs d'appoint, sans qu'ils aient été vérifiés par le service
technique des résidences

» d'installer des appareils électriques dans la salle d’eau

» de se servir d'appareils dangereux, bruyants ou incommodants, susceptibles de
géner les autres résidents ou de produits explosifs ou inflammables

» d'entreposer des meubles ou objets dans les couloirs, jardins, parkings, espaces
collectifs...

» d'utiliser les portes d'issues de secours en dehors de l'usage prévu et de les
maintenir ouvertes en continu.

HYGIENE
»> de jeter dans les éviers ou WC des matieres susceptibles d'obstruer les canalisations
ou de nuire a l'intégrité des dites canalisations.
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~ d'obstruer les prises d'air nécessaires a l'aération du logenmamnt

» de déposer de la nourriture pour les pigeons, chiens et chats errants ou tous autres
animaux, sur les trottoirs, balcons ou pelouses de la résidence sous peine d'amende
( article 120 du réglement sanitaire départemental).

VIE COLLECTIVE
» d'installer des objets & I'extérieur (tels gqu'antenne de télévision ou radio, parabole)
sans autorisation du CCAS
» de donner des pourboires aux agents municipaux quel que soit leur domaine
d'intervention au risque pour eux de se voir sanctionner.

CONFORT
d'installer des stores d'un modéle qui ne serait pas autorisé par le CCAS
d'étendre du linge d'une maniére qui pourrait étre visible de I'extérieur
de faire entrer des démarcheurs
de réaliser des dégradations volontaires (inscriptions indélébiles...). Des plaintes
seront systématiquement déposées par le CCAS
» de fumer dans les parties communes.

VVYY

Article 8 : Tri des déchets ménagers

Les résidences sont équipées de containers pour la collecte sélective des déchets. Chaque
résident est invité a faire le tri de ses déchets et a respecter les consignes apposees sur les
containers. Dans l'intérét général, I'écrasement des cartons d’emballages est conseillé.

Aucun sac poubelle ne devra étre entreposé dans les parties collectives (couloirs,
ascenseurs...).

Article 9 : Accés et entretien du logement

Le résident devra donner accés a son logement au personnel du CCAS afin de permettre les
visites et contrdles de maintenance réguliers.

Le résident n'effectuera aucune modification du logement sans en avertir |'établissement
(modification de l'intérieur...). Toutes les dégradations lui seront facturees.

En cas de constatation d'un usage inadapté ou dangereux du logement (défaut d'entretien,
dégradation, accumulation anormale, circulation entravée, travaux importants realisés sans
autorisation), le résident devra apporter les modifications exigées par le gestionnaire dans
un délai d'un mois.

Le CCAS n'assure pas l'entretien quotidien des logements. Le résident s'engage donc a
réaliser un entretien régulier, que ce soit par lui-méme, par un proche ou par l'intervention
de sociétés ou de services d'aide a domicile dont les frais restent a sa charge.

Article 10 : Exclusion liée au comportement

L'exclusion d'un résident pourra étre décidée s'il enfreint gravement les régles de la vie
collective (abus de jouissance, désordre, inconduite, tapage, coups, blessures, abus de
faiblesse, mise en danger de soi-méme et d'autrui...).

En préalable, un entretien personnalisé sera organisé a linitiative du CCAS, entre le
responsable de la résidence, le responsable du service Vie des Seniors et lintéresse
accompagné éventuellement d'une personne de son choix.

Si la situation persiste, un état précis des manquements sera adresse au résident, et s'ily en
a un, a son représentant légal par lettre recommandée avec accuse de reception.
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CCAS ou a son représentant, I'exclusion de l'intéressé.
Article 11 : Conseil de Vie Sociale

Conformément a la loi du 2 janvier 2002 et au décret du 25 mars 2004, un Conseil de Vie
Sociale (CVS) a &té créée,

Cette instance a pour objectif de proposer un lieu d'échanges et de concertation favorisant
les conditions de séjour des résidents. Les membres des CVS sont élus par les résidents et
leur famille pour une durée de 3 ans.

Un rythme minimum de 3 CVS par an et par résidence est prévu.

Conformément a I'article 7 du décret du 25 mars 2004, le CVS peut appeler toute personne
a participer a ses réunions a titre consultatif en fonction de l'ordre du jour (spécialistes,
conférenciers...).

Article 12 : Mesures sanitaires exceptionnelles

Dans I'hypothése de la survenance d'une crise sanitaire, le résident, les familles, ainsi que
'ensemble du personnel et des personnes extérieures amenées a entrer dans
I'établissement, ont l'obligation de se conformer a l'ensemble des mesures qui seront
imposées a |'établissement par les autorités compétentes.

Article 13 : Acceptation et édition

Le présent réglement de fonctionnement est remis & chaque résident et a son référent
familial lors de son entrée en résidence. Sa signature par le résident implique la pleine
acceptation de ses dispositions.

Il est établi en trois exemplaires originaux dont :
- un exemplaire pour le résident
- un exemplaire pour le Centre Communal d'Action Sociale Nicole Capon
- un exemplaire pour le référent familial.

Eattlle i mi by
Cachet de l'organisme Le bénéficiaire
Pour le Président et par délégation, M. i iy
Le Vice - président du CCAS "Bon pour acceptation,

Lu et Approuvé"

(signature)
Cédric Lemaire
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